Etapele procesului Operatorului de distributie in procesul de schimbare a

furnizorului pentru un loc de consum - client final casnic:
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Anterior semnarii contractului de furnizare, daca primeste o astfel de cerere de la furnizor,
operatorul de distributie verifica datele transmise de potentialul nou furnizor cu privire la
consumator.

Primirea notificarii privind schimbarea furnizorului.

OR verifica si valideaza corectitudinea datelor prevazute in notificarea privind schimbarea
furnizorului si transmite vechiului si noului furnizor in termen de maximum 3 zile lucratoare de o
notificare cu privire la efectuarea schimbarii.

Incheierea, in termen de maximum 5 zile de la transmiterea notificarii privind schimbarea
furnizorului, a contractului de retea care produce efecte la data intrarii in vigoare a noului
contract de furnizare.

Operatorul de distributie transmite Act additional pentru fiecare loc de consum intrat sau iesit
din portofoliul furnizorului.



